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Resumo

Definir um padrdo tecnoldgico no Brasil ndo é tarefa simples, principalmente quando
envolve um mercado de abrangéncia ampla onde estdo inseridos todas as classes sociais
da sociedade. A complexidade se torna maior ainda quando esse padrdo promete
introduzir mudangas no cenario econémico, cultural e social. Esses mercados exigem
uma atuacdo do governo com o0 objetivo de regulamentar para viabilizar o
estabelecimento do padrdo e equilibrar os conflintos de interesses dos agentes
envolvidos, sejam internos ou externos. Esse cendrio € o que vem acontecendo hoje no
Brasil que busca definir o padréo de Televisdo Digital. A decisdo pode parecer simples
uma vez que padrdes de televisdo digital ja sdo adotados em muitas regiées no mundo.
Mas essa escolha envolve trade-offs que podem inclusive justificar que o Brasil
desenvolva aliaca para desenvolver um novo padrdo tecnologico, mais adequado a
conjuntura econdmica da sua realidade.

Palavras Chaves: Externalidades, padrao de mercado, custo de troca, efeito rede,
sociedade da informagcéo;
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1. INTRODUGCAO

As sociedades evoluem trazendo com isso acumulacéo de capital que esta associado ao
progresso tecnoldgico. 1sso gera mudancas de habitos que acabam demandando novas
necessidades que se traduzem em produtos que melhorem o bem-estar social.

A sociedade atual, considerada a “sociedade da informacdo”, tem como um dos seus
pilares a informagdo. Um dos meios mais universais de seu acesso € atraves do uso da
televisdo que com base em sinais transmitidos via cabo, radiodifusdo ou satélite
consegue convergir a voz, o audio e o video em contetido para milhGes de lares.

A televisdo usa basicamente duas formas de transmicdo e recepcdo de sinais. A
primeira, que foi a que predominou no século XX e ainda domina o mercado mundial é
o sinal analdgico. A outra é a transmissado digital, que teve seu inicio de transmissao no
final do século XX e deve predominar ao longo do século XXI, sendo provavelmente a
televisdo do futuro proximo.

O sinal digital aparece como a tendéncia de mercado pois além de apresentar uma
qualidade superior de imagem e de audio ele transformara a forma como o publico se
entretere com a televisdo. Ela deixard de ser passiva para se transformar em um meio
ativo, onde o consumidor podera interagir diretamente nas suas escolhas de canais.

O objetivo desse trabalho € demonstrar que a escolha e definicdo de um padréo é tarefa
complexa e de dificil acordo. Para isso utilizaremos como referéncia o padrdo de
transmisséo e recepcao de sinal de televisdo digital no Brasil que vem gerando amplo
debate na sociedade uma vez que envolve muitos trade-off.

Por se tratar de um mercado amplo, competitivo, globalizado e com alto grau de
complementariedade a escolha deve ter como principio ndo so a evolucdo tecnologica
mas principalmente os efeitos econdmicos, culturais e sociais para 0 mercado brasileiro.

O sucesso da escolha que se vislumbra nesse mercado é fortemente propenso a
exterioridades de rede e externalidades positivas ou negativas. Por esse motivo o
governo brasileiro vem aprofundando e extendendo seus estudos, buscando com isso ter
argumentos que minimizem o conflinto dos agentes envolvidos e garantam a viabilidade
desse projeto.

A preocupacdo desse texto ndo é na defini¢cdo do padrdo técnico mais adequado para o
mercado brasileiro, mas sim entender os motivos que levam essa decisao ser complexa e
estratégica para o mercado brasileiro, necessitando da decisdo e da regulacdo do
governo.

2. OS PRINCIPAIS PADROES NOS PRINCIPAIS MERCADO MUNDIAS

Segudo Batista (2005, p.3), o servigo de televisdo compde basicamente de trés etapas:

A producdo de contelddo audivisual é a primeira etapa e corresponde a
gravacdo dos programas, filmes, eventos ou pecas publicitaria. A segunda
etapa € transmissdo desse contelido da emissora, que pode ser terrestre via
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radiodifusdo, a cabo (CATV), microondas (MMDS) ou via satélite (DTH). E
a terceira e Ultima etapa é a propria recepcao nos aparealhos de televisdo.

Todas essas etapas sdo compostas por conjutos de equipamentos que estdo direta ou
indiretamente ligadas ao padréo tecnoldgico adotado pelo mercado. A mudancga de um
padrédo analdgico para o digital envolve significativos custos de troca com forte impacto
em toda a cadeia televisiva envolvida. Esse complexo sistema sera ndo sé o resultado de
acordos técnicos de como serdo feito as adequacdes, mas também de toda a cadeia
composta por investidores que produzem a programacdo, quanto por fabricantes de
equipamentos, transmissoras e usuarios finais (Farrel e Shapiro 1994).

Tanto o sinal analdgico quanto o sinal digital seguem padrées que podem variar
conforme o continente, regido ou até mesmo o pais. Os padrdes analégicos mais
utilizados séo o National Television System Committee (NTSC), Phase Alternating Line
(PAL) e Sequencial Color and Memory (SECAM). Ja o padrdo digital, mais recente e
passivel de novidades, utiliza atualmente os padrGes Advanced Television System
Committee (ATSC), o Digital Video Broadcasting-Terrestrial (DVB-T) e o Integrated
Services of Digital Broadcasting-terrestrial (ISDB-T).

A transmisséo digital envolve outras escolhas na defini¢cdo do seu modelo, pois além da
necessidade de se definir o padrdo, deve-se também optar pela qualidade, modulacéo,
condificacdo de &audio e video, e interfaces com o middleware. Para facilitar o
entendimente ver tabela 1.

Camada Caracteristicas
5 | Aplicacdes Internet | EPG Commerce
4 | Middleware DASE MHP Outros
Video
3 | Compresséo HDTV _|SDTV -
Audio
BC AAC AC3
2 | Codificacdo MPEG-2 | MPEG-4
1| Modulacéo 8-VSB |COFDM

Tabela 1
Fonte: Anatel 2004

No que tange a qualidade da transmissdo ela pode ser de alta definigdo (High Definition
Television — HDTV) ou de definicdo padrdo (Standard Definition Television — SDTV).
A modulacdo trata do método de transmissdo, ou seja, a forma como a informacdo é
levada, podendo ser COFDM (Coded Orthogonal Frequency Division Multiplexing) ou
8-VSB.

Finalmente temos a codificagdo para audio e video. A primeira pode ser utiliza
basicamente trés tipos: Dolby AC-3, conhecido na industria cinematografica como
Dolby Digital, 0 MPEG-2:BC e 0 MPEG-2:AAC. Ja para a codificacdo de video o
mercado utiliza como base 0 MPEG-2 ou suas evolu¢ées como 0 MPEG-4.

Os mercados referéncia de transmissdo e recepc¢do de sinais de televisdo digital sdo os

mercados americano, europeu e japonés. Outros paises também apresentam elevado
nivel de maturidade como, por exemplo, Cingapura, Suécia e Austrdlia. Para esse
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trabalho utilizaremos como referéncias apenas 0s mercados americano, europeu e
japonés.

O mercado americano optou pelo uso do sinal analdgico NTSC e digital ATSC. Ja o
mercado europeu adotou o padrdo PAL e SECAM no padrdo analdgico e o DVB-T no
padrdo digital. Por fim, o Japdo adotou o sinal analégico NTSC e desenvolveu seu
proprio padrdo chamado de ISDB-T(CPgD, 2003).

No que se refere a modulagdo o mercado americano utiliza a tecnologia 8-VSB de baixa
robustez. Os mercados europeu e japonés utilizam a modulagdo COFDM tecnicamente
superior ao modelo americano.

Jé& na parte de codificacdo de dudio o mercado americano, que utiliza o ATSC, emprega
o Dolby AC-3, enquanto o europeu DVB, utiliza 0o MPEG2:BC. O japonés ISDB adota
0 MPEG2:AAC.

A codificacdo de video emprega em todos os padrdes digitais 0 modelo MPEG2, sendo
que o ISDB vem adotando o0 MPEG4, que facilitara no futuro a convergéncia para o uso
da IPTV (Internet Protocol TV) (Batista, 2005).

Outro ponto importante é a definicdo da camada de interatividade, conhecida como
middleware, baseada em sua Application Program Interface — API. Elas podem ser
padrdes abertos ou proprietarios. A utilizacdo de API proprietarias como MHP
(Multimidia Home Plataform), DASE (DTV application Software Enviroment) ou ARIB
(Association of Radio Industries and Business) (...) envolve pagamento de royalties
(Batista, 2005).

A TV Digital possibilita, entre outras caracteristicas, a comunicacgéo bidirecional, o que
cria a possibilidade de exploracdo de novos servicos, e de veiculagdo de novos formatos
(CPgD, 2003). Por essa razéo a importancia dos padrdes e formatos escolhidos.

3. ATELEVISAO ANALOGICA E DIGITAL NO BRASIL

O Brasil possui uma das maiores densidades de aparelho de televisdo por grupo de
habitante, girando em torno de 1 aparelho para cada 3 habitantes aproximadamente
(Word Development Indicator, 2001). E um dos entreterimento mais populares, dado
sua universalidade e baixo custo de acesso para um pais que possui uma das piores
distribuicdo de renda do mundo.

Segudo pesquisa do IBGE-PNAD de 2003, a penetracdo de televisores no mercado
brasileiro distribuem-se conforme tabela 2:

Acesso ao servico de televisdo por classe social Classe Econémica

Itens A B C D E Total
Populacdo - em milhdes 7| 14| 30| 35| 88| 174
Domicilios - em milhdes 2 4 8 9] 26 49
Televisores - em milhdes 10| 20| 16| 12| 20 78
Domicilio com Televisores - % 100% | 99% | 98% | 96% | 83% | 90%

Tabela 2 - Fonte IBGE/PNAD - 2003
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A televisdo analdgica brasileira adota um padrdo hibrido baseado nos padrdes PAL e no
NTSC, conhecido com PAL-M com 525 linhas de resolucdo e formato de tela 4:3. No
Brasil, 87,7% das residéncias possuem televisores analdgicos (Minassian, 2005).

Quanto ao modelo para transmissdo de sinais de televisdo digital o Brasil ainda nédo
definiu qual padrdo que sera adotado. A selecdo de um padrdo é um problema de
decisdo estratégica para o pais cabendo a este, a definicdo do orgdos competentes,
responsaveis pelos estudos para a determinacdo dos rumos tecnoldgicos a serem
tomados. Uma vez decidido o padrdo, a adaptacdo passa a ser um processo do mercado
(Shapiro e Farrel, 1992).

Dado a sua complexidade, foi criado o grupo de trabalho formado pela Associacao
Brasileira das Emissoras de Ré&dio e Televisdio — ABERT e pela Sociedade de
Engenharia de Televisdo e Telecomunica¢bes — SET, com o objetivo de avaliar e testar
técnicamente os trés padrbes existentes, que operam hoje nos principais mercados
mundiais — Estados Unidos, Japao e Europa.

O resultado técnico dos modelos testados aponta o padrdo de sistema de modulacdo
COFDM, empregado pelos padrdes europeu e japonés como tecnicamente superior e
mais adequado ao as condicdes brasileiras do que o sistema 8-VSB utilizado pelo
padrdo americano (Tavares, 2001). Foi consensual entre os especialistas que o padréo
japonés, baseado em ISDB-T, foi superior aos demais (CPgD, 2002).

Ressaltamos que o grupo SET/ABERT avalia apenas aspectos técnicos, cabendo uma
discussdo mais ampla pela sociedade e governos dos impactos econémicos e sociais na
escolha final (Tavares, 2001). A TV Digital pode abrir outras perspectivas econdmicas,
sociais e culturais, muito mais amplo do que das ja existentes no sistema analdgico
vigente. Desta forma, o mercado de TV Digital necessitara ser regulado tamanho o
impacto que ele poderé provocar.

4. ASPECTOS REGULATORIOS

No Brasil, o setor de rédiodifusdo terrestre é regido por lei e por regulamentacéo, e as
competéncias associadas a regulcdo do servigo estdo divididas entre o Ministério das
Comunicacbes, o Congresso Nacional, o Presidente da Republica e a Anatel. A
implantacdo da TV Digital terrestre no Brasil, enquanto esta se limitar a atualizacao
tecnoldgica da plataforma de transmissdo, podera ser caracterizada como uma mudanga
adminsitrativa. J& no caso de alteraces mais profundas sera necessaria a atuagédo
legislativa (CPgD, 2002).

Esse setor opera com base do sistema de delegacdo dos servicos publicos, baseado nas
seguintes leis:

e Lei8.987/95, que dispde acerca do regime de concessdo e permissao da
prestacdo de servigos publicos previsto no art.175 da CF.

e Lei9.074/95, que estabelece normas para a outorga e prorrogagoes das
concessdes e permissdes de servicos publicos.
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No caso da radiodifusdo, o servigo delegado é com base em autorizacdo, onde o poder
publico concede a particular o direito de exploracdo de determinada atividade via
controle estatal, no caso o espectro para transmissao (Revista Ambito Juridico, 2005).

5. DEFINICAO DO MERCADO DE TELEVISAO DIGITAL

Em economia uma discussdo aparente simples porém de grande relevancia e muitas
vezes complexa é a definicdo de mercado. Segundo Luis Cabral (1994) “mercado é
composto por um conjunto de empresas que produzem um mesmo produto ou um
conjunto de produtos relacinados entre si”.

A importancia de descrevermo o mercado de televisdo digital é de grande relevancia
uma vez que a decisdo definida tera impacto em toda a sociedade e os agentes
econémicos envolvidos. O objetivo da definicdo do padrao a ser adotado sera a busca do
bem-estar social e 0 aumento da competividade e produtividade da economia nacional
com impacto positivo na geracdo de riqueza.

Mas afinal, quais sdo os agentes, os produtos e a abrangéncia desse mercado?

O mercado de TVD terd impacto nas empresas produtoras, transmissoras e receptoras
terrestre via radiodifusdo, os de TV a cabo e as de transmisséo via satélite. Exemplos
mais conhecidos seriam a Rede Globo, Net e Sky respectivamente.

Com a tecnologia digital abrem-se alternativas para 0s servicos de transmisséo terrestre
via radiodifusdo quando comparados aos outros meios tornando-o competitivo
novamente. A possibilidade de mobilidade e portabilidade na transmisséo e recepcéo
em alta definicdo aliada a convergéncia de servigcos colocam esse servigo nos mesmos
patamares que 0s servicos a cabo e a satélite vem oferecendo, tornando o mercado mais
competitivo.

Segundo Batista (2004), essas tecnologias abrem uma ampla gama de novos negdcios,
produtos e servicos comerciais e de utilidade publica ndo s6 para as tradicionais TV
abertas, mas também para produtores de conteddo audiovisual, industria de produtos
eletrénicos, software-house e mercado de publicidade. Na camada 1 da tabela 1, existe
um mundo ainda a ser explorado.

Conforme tabela 3, 0 meio de acesso terrestre é o predominante no Brasil, dado o seu
alto indice de abrangéncia. Os servicos de TV a cabo ou via satélite por assinatura, que
sd0 0s que atendem o publico de maior poder aquisitivo, possuem um percentual
pequeno do mercado brasileiro, principalmente quando comparado com outras
economias. Isso indica que a radiodifusdo possui um mercado mais amplo, porém, em
contrapartida, o baixo poder aquisitivo nesse mercado cria uma forte barreira para seu
desenvolvimento sustentavel. Para se tornar vidvel em volume de escala havera de se
criar um mecanismo que viabilize a troca dos equipamentos, principalmente das
unidades receptoras que atendem o publico final.
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Pais NUmero de Domicilios  Domicilios  Domicilios Indice IDH

Televisores para com TV (%) que que assinam  Gini (2)
cada 1000 assinam TV TV via
habitantes (1) acabo (%) satélite (%)
Brasil 316 88,3% 7,5% 2,9% 84,9% 75,0%
EUA 847 96,9% 95,0% 14,8% 99,0% 93,4%
Japéo 707 98,1% 38,4% 32,7% 99,0% 92,8%
Reino Unido 645 99,1% 68,6% 19,2% 99,0% 92,3%

(1) Banco Mundial, 2001, op. cit. (referéncia 1998)

(2) Grau de concentracdo de renda da populacéo
Tabela 3
Fonte: IDATE: The Wolrd Television Market, 2002.

6. CARACTERISTICAS ECONOMICAS DA DEFINICAO DO PADRAO DE
TV DIGITAL

A TV Digital ¢ um produto da chamada economia da informagdo. Uma das
caracteristicas desse tipo de produto € que “envolve altos custos fixos, mas baixos
custos marginais” (Shapiro e Varian 1998). O custo de produzir conteldo e de
transmitir é alto, porém o custo de distribuir é proximo de zero. Outra preocupacao € o
custo dos receptores. No caso do Brasil, que possui um baixo poder aquisitivo, havera a
necessidades de viabilizar uma forma em que o consumidor fiqgue motivado para efetuar
a aquisicao dos novos terminais digital. Mais uma vez ha de se considerar o custo da
troca mas desta vez pelo lado da demanda.

No caso da TV Digital, uma das barreiras que atrasam o processo da escolha do novo
padrdo é a infra-estrutura legada existente, no caso o analégico. Os paises que adotaram
a TV Digital levaram em consideracao essa restricdo, buscando manter algumas forma
de compatibilidade. Essa transi¢do é definida através da estipulacdo de cronogramas que
estabelecem o convivio em paralelo de ambas as tecnologias. Existe porém a
possibilidade de se romper com o padrdo anterior. A diferenca de um modelo para o
outro é o que se caracteriza como evolucao e revolucéo.

A estratégia de evolucdo, que oferece aos consumidores um caminho facil de migracao,
baseia-se na reducdo dos custos de troca, de nova tecnologia (Shapiro). O problema é
que impdes restricbes de melhorias técnicas quando comparado ao modelo de
revolucdo, que por natureza é livre de amarras passadas. Geralmente os paises vem
adotando estratégias evolucionarias até mesmo para nao perderem em volume de escala.

Devidos as restri¢ces de renda do Brasil, 0 modelo de evolucao tecnoldgica é mais
viavel economicamente, uma vez que 87% dos domicilios com televisores pertencem a
classe C, D e E (ver tabela 1), com baixo poder de renda. Apesar do mercado brasileiro
apresentar volume de escala relativamente alto, a renda pode ser uma barreira.

O mercado de TV Digital é baseado em padrdes definidos. Como o impacto na
sociedade pelo lado da demanda € alto e envolve conflito de agentes regionalizados, o
padrdo definido ndo foi Unico como pudemos perceber. Nesse caso, ndo temos que “o
vencedor leva tudo, o perdedor ndo leva nada”, uma vez que a definicdo esta sujeita a
protecionismo. Em 1986, os Estados Unidos apoiaram o sistema japonés como padrdo
mundial, porém o resultado foi frustado pelo protecionismo europeu. Esse exemplo
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demonstra que nesse mercado 0s padrdes estdo fortemente atrelado a intervencdo do
governo.

Mesmo assim, eles estdo sujeitos ao tamanho do mercado do padrdo. Quando novos
paises adotam determinado padrdo ocorre o0 que se chama de exterioridade de rede, ou
seja, quando me junto a sua rede, ela fica muito maior, para seu beneficio (Shapiro).

Aparatentemente tem-se retorno de escala crescente com o aumento do mercado, porém
essa exterioridade pode ser positiva ou negativa para o pais entrante. Ela seria negativa
caso ele ndo tenha conhecimento tecnolégico suficiente para participar desse mercado
de maneira ativa transformando-o em pais importador de tecnologia que podendo vir a
causar consideraveis déficit nas relacdes comerciais externas. Por outro lado, a
exterioridade pode vir a ser positiva caso o pais participe de forma ativa, transformando
sua participacdo como uma fonte de receita e de inclusdo no cenario mundial.

O Brasil, por exemplo, caso venha a adotar os padrdes existentes teria fortes
competidores que ja participam ativamente nesse mercado como é o caso do México e
da Malasia. Esses dois paises produziram no mercado eletrénico de consumo, o triplo da
producdo brasileira em 2002 (Batista, 2005). Sem contar que esses paises ja estdo
atuando e exportando televisores digitais, mercado esse incipiente no Brasil. Isso
poderia deixar o pais em situacdo de desvantagem competitiva, principalmente quando
se considera a elevada carga tributaria existente e o alto custo de transacéo existente.

Talvez esse seja um dos motivos pelo qual o pais considera a possibilidade de
desenvolver seu proprio padrdo em parceira com o a China, que também vem estudando
qual padrdo adotar nesse mercado competitivo. Apesar da desvantagem na curva de
aprendizado, ela pode ser tornar uma vantagem, pois consegue aproveitar a evolugéo
tecnologica. Prova disso foi o caso dos Estados Unidos que até 1993 estava em
desvantagem com relagdo aos europeus e japoneses, mas conseguiu surpreender o
mundo ao demonstrar o primeiro sistema totalmente digital que operava em uma
frequéncia de 6 MHz. Ironicamente, os Estados Unidos saltavam para a lideranga
justamente porque entravam tarde na briga. O sistema Americano era totalmente digital
a0 passo que o japonés e europeu eram analdgicos (Shapiro, 1998).

Uma outra exterioridade positiva que caracteriza a TV Digital é referente a inclusdo
digital. Em 2003, segundo dados do relatério do World Economics Forum, o Brasil
ocupava a posi¢do numero 39° no ranking dos paises que mais preparados estavam para
atuar com tecnologia de comunicacao e informagdo. No mesmo relatorio, demonstrava
que 6% da populacdo possuia acesso a internet. A TV Digital permitira a convergéncia
de servico, permitindo que o mesmo terminal utilizado para recebimento de sinais
televisos permita também o acesso a internet, ferramenta importante para o nivelamento
educacional.

7. AIMPORTANCIA DAS ALIANCAS NA FORMACAO DOS PADROES
Um importante fator para se compreender a economia da informacdo € a nocao de
feedback positivo. O feedback positivo fortalece o forte e enfraquece o fraco, podendo

levar muitas vezes, a resultados extremos. 1sso acaba gerando exterioridade de rede
que tem como base a lei de Meltcalfe, assim denominado em homenagem a Bob
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Metcalfe, o inventor da Ethernet. Para ele, “o valor da rede eleva-se como o quadrado
do nimero de usuarios” (Shapiro e Varian, 1998).

Conforme Shapiro e Varian, quer esteja participando de um processo de padronizagédo
formal ou tentando promover seu produto, vocé precisa de aliados para desencadear o
feedback positivo. Caso mais notorio é a alianca estratégica entre Windows e Intel que
transformou o sistema operacional da Microsoft e os chips Pentium do mercado como
padrdes de fato, conhecidos mundialmente como Wintel.

O Brasil sozinho ndo seria capaz de desenvolver um padrdo que atraisse investidores
uma vez que nao teria escala suficiente do lado da demanda que justificasse o projeto.
Talvez tenha sido esse motivo que fez com que o pais buscasse se aliar com a China,
que com suas dimensdes viabilizaria a criagdo de um novo padrao.

8. CONCLUSAO

Definir um padrdo em qualquer pais ndo é tarefa simples. Principalmente quando se
trata em definir um padrdo para o mercado de televisdo digital que substituira o modelo
analogico que predomina hoje no Brasil. Trata-se de um dos mercados mais importantes
em termos culturais, sociais e econdmicos.

O padréo digital a ser adotado no mercado televisivo definira um novo modelo entre os
agentes responsadveis pela produgdo, transmissdo e recepcdo, tranzendo mais
competitividade ao setor. Muitos mercados ja optaram pelo seu padrdo depois de uma
analisarem pontos criticos como os trade-offs, externalidades, efeitos rede e feedback
positivo.

Dado o impacto dessa mudanca na sociedade cabera ao governo brasileiro a decisao
final para a escolha do padrdao que melhor se adeque a realidade do pais no contexto
mundial. Para isso serd necessario que a Anatel regulamente o setor visando o seu
progresso técnico, cultural, econbmico e social. A decisdo errada pode ter efeitos
negativos na cadeia desse processo.

Os trade-offs envolvidos e o conflito dos agentes ja existentes tem colaborado para a
demora da decisdo final. Isso tem colaborado até mesmo para que o pais crie um novo
padrdo em parceria com outros grandes paises como a China.

O sucesso dessa escolha dependera das aliangas estratégicas que o pais criar, pois €
sabido que sozinho o Brasil ndo conseguira atingir a escala econdmica necessaria para
viabilizar esse projeto. A decisdo é complexa e necessitara de uma ampla discussao da
sociedade. Porém, o pais ndo pode demorar muito com risco de se criar um
distanciamento tecnoldgico muito grande entre 0s que ja adotaram e avangam nesse
cenario. Esse atraso pode custar caro em termos econdmicos, sociais e culturais.
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